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HUONG DAN

Thuc hién cac tha tuc hanh chinh
lién quan den hoat dong kinh doanh dich vu lwu tru

Cén cu Luat Du lich ngay 19/6/2017; Nghi d,jnh‘sé 168/2017/ND-CP ngay
31/12/2017 caa Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du !ich; Nghi
dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua Chinh phu stra d6i mét s6 quy dinh
ve dieu Kién dau tu kinh doanh thudc pham vi quan ly nha nuéc cua Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Nham dam béo cong tac quan Iy nha nu6c vé linh vyc kinh doanh dich vu
luu tr du lich trén dia ban thanh pho. Phong Van hoa va Thong tin thanh pho Ha
Giang ban hanh Huéng dan nguoi dan, doanh nghiép thyc hién cac thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh dich vu luu tra nhu sau:

I. Cin ctr phép ly

1. Piéu 48 Luat Du lich quy dinh vé cac loai co' sé hru tri du lich, gom:
(1) Khach san; (2) Biét thy du lich; (3) Can ho du lich; (4) Tau thiy luu trt du lich;
(5) Nha nghi du lich; (6) Nha & c6 phong cho khach du lich thué; (7) Béi cam trai
du lich; (8) Cac co so luu trl du lich khac.

2. Piéu 49 Luat Du lich quy dinh vé diéu kién kinh doanh dich vu hru
tru du lich, nhw sau:

a) Co dang ky kinh doanh theo quy dinh cta phap luat;

b) Pap tmg diéu kién vé an ninh, trat ty, an toan vé phong chay va chita
chay, bao vé moi treong, an toan thuc pham theo quy dinh cta phap luét;

¢) Pap g diéu kién t6i thiéu vé co sé vat chat k¥ thuat va dich vu phuc vu
khach du lich.

3. Nghi dinh s6‘168/2017/N})-CP ngay 31/12/2017 cia Chinh phi quy
dgnh chi tiét myt so diéu cia Luét Du lich dugc sira d6i bo sung b()’i’Nghi dinh
s0 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cia Chinh phi sira doi mot so quy dinh
vé diéu kién dau tu kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nworc cia B§ Vin
héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé diéu kién toi thiéu vé co s& vat chat ky
thuat, dich vu nhu sau:

a, Poi v6i khach san

1. C6 tdi thiéu 10 budng ngu; c6 quay 18 tan, phong vé sinh chung.



2. Co noi dé xe cho khach dbi voi khach san nghi dudng va khach san bén duong.

3. C6 bép, phong an va dich vu phuc vu an uéng doi voi khach san nghi
dudng, khach san n6i, khach san bén duong.

4. Co6 giuong, dém, chan, géi, khan mat, khan tdm; thay boc dém, boc chan,
boc goi, khan mat, khan tam khi ¢6 khach moi.

5. C6 nhan vién truc 24 gid mdi ngdy.
b, Poi véi biét thy du lich

1. C6 giudong, d¢m, chan, géi, khan mat, khan tdm; thay boc dém, boc chan,
boc go1, khan mat, khan tdm khi c6 khach mai.

2. C6 khu vuec tiép khach, phong ngu, bép va phong tim, phong vé sinh.
3. C6 nhan vién truc 24 gio> mdi ngay.
¢, Poi véi ciin ho du lich

1. Co6 givong, dém, chan, géi, khan mat, khan tam; thay boc dém, boc chan,
boc go1, khan mat, khan tdm khi c6 khach mai.

2. C6 khu vuc tiép khach, phong ngu, bép va phong tim, phong vé sinh.
d, Poi véi tau thity hru tri du lich

1. Co khu vyc don tiép khéch, phong ngu (cabin), phong tam, phong vé sinh,
bép, phong an va dich vu phuc vu an udng.

2. C6 giuong, dém, chan, géi, khan mat, khan tdm; thay boc dém, boc chan,
boc go1, khan mat, khan tdm khi c6 khach mai.

e, Poi véi nha nghi du lich
1. C6 khu vuc don tiép khach va phong ngu; ¢6 phong tim, phong vé sinh.

2. Co6 giudong, dém, chan, géi, khan mit, khan tam; thay boc dém, boc chan,
boc goi, khan mat, khan tdm khi c6 khach mai.

3. C6 nhan vién truc 24 gid mdi ngay.
f, Poi voi nha & c6 phong cho khach du lich thué (Homestay)
1. C6 khu vuc luu tra cho khach; co bép, phong tam, phong vé sinh.

2. Co giwong, dém, chan, géi, khan mat, khan tdm; thay boc dém, boc chan,
boc go1, khan mat, khan tdm khi c6 khach mai.

g, P6i v6i bii cim trai du lich
1. C6 khu vuc don tiép khach, khu vuc dung 18u, trai, phong tdm, vé sinh chung.
2. C6 tu thude cap ciru ban dau.

II. Cac buéc thue hién cac thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh dich vu luu tru



1. Bude 1: Cac co so kinh doanh dich vu luu trd dang ky kinh doanh vé1 co
quan nha nudc, cu thé:

- Pbi véi ho gi;l dinh dang ky ta,}i bd phan mcf),t cua ’thénh phé - thu tuc do
Phong Tai chinh — K& hoach thanh pho thyc hién, cap Giay ching nhan dang ky
hoat dong kinh doanh;

- P6i v6i Doanh nghiép dang ky tai S& Ké hoach — Pau tu.

2. Buéc 2: Cac co so thuc hién cac thu tuc dap tng diéu kién vé an ninh, trat
tu, an toan vé phong chay va chira chay, bao vé moi truong, an toan thuc pham
theo quy dinh cua phap luat, cu thé:

- Béi voi tha tuc dap ing vé diéu kién an ninh trat tu, an toan phong chay va
chita chdy, bdo v¢€ moi truong: Pén co quan Cong an cap xa, phuong hoac Cong an
thanh pho (tuy vao quy mo kinh doanh) dé dugc hudng dan thuc hién.

- Péi v6i Gidy ching nhan an toan vé sinh thuc pham: Pén Trung tam Y té
thanh pho dé lam ho so dé nghi cap Gidy ching nhan.

3. Budc 3: Van ban Thong bao két qua kiém tra diéu kién kinh doanh dich
vu luu tri du lich va diéu t6i thiéu vé co so vat chat k¥ thuat va dich vu phuc vu
khéch du lich, cu thé:

- Trude khi di vao hoat dong cham npét 15 ngay: Co s§ Iuu tra lién 136
Phong Quén ly Du lich thugc S& Van hoa, Thé thao va Du lich dé dugc hudng dan
va thuc hién cac thu tuc theo quy dinh.

Trén day 1a Huéng dan vé thuc hién céc thu tuc hanh chinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh dich vu luu tri. Phong Vian héa va Thong tin dé nghi UBND
cac x4, phuong té chirc tuyén truyén sau rong toi cac co s kinh doanh dich vy luu
trd trén dia ban biét va thuc hién./.

Noi nhan: , TRUONG PHONG
- CT, cac PCT.UBND thanh pho;

- UB MTTQ va céc td chirc CT-XH thanh phé;
- UBND céc x4a, phuong;

- Luu VHTT.

Hoang Thé Ngoc
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